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Certifikát BMW / BMW i týkajúci sa výkonu vysokonapäťovej 
batérie – výhody a podmienky. 

 
Predajca poskytuje kupujúcemu nového elektrického vozidla značky BMW / BMW i (BEV) 
dobrovoľný certifikát  týkajúci sa výkonu vysokonapäťovej batérie, ktorý dopĺňa záruku 
na nové vozidlo.  
Tento certifikát  sa vzťahuje na materiálové vady vysokonapäťovej batérie a pokles 
maximálneho dostupného obsahu energie pod 70 % v porovnaní s certifikovaným 
100% stavom v novom vozidle. Platí počas prvých 160 000 km* ( Vozidlá BMW i3 
registrované pred 1. 8. 2019 – 8 rokov / 100 000 registrované po 1.8.2019 - 8 rokov / 
160 000 km )(BMW i3 pred prvým dodaním alebo prvou registráciou 01.08.2019, 100 
000 km) nového vozidla BMW / BMW i a končí – bez ohľadu na najazdené kilometre – 
najneskôr 8 rokov po prvom dodaní alebo prvej registrácii nového vozidla BMW / BMW 
i, podľa toho, čo nastane skôr. 
 
Predpokladom pre uplatnenie tohto certifikátu týkajúceho sa výkonu vysokonapäťovej 
batérie je, že všetky údržby vozidla boli vykonané v súlade so špecifikáciami údržby BMW 
/ BMW i v rámci obdobia výkonu definovaného v odseku 1 pre vysokonapäťovú batériu. 
Dôkazom toho môže byť, napríklad aktuálna servisná knižka (v digitálnej alebo 
papierovej forme). 
 
Certifikát týkajúci sa výkonu vysokonapäťovej batérie je možné uplatniť iba v 
autorizovaných predajniach BMW / BMW i v Európskom hospodárskom priestore, 
Švajčiarsku a Spojenom kráľovstve (autorizovaní predajcovia BMW / BMW i alebo 
servisní partneri BMW / BMW i). 
  
Rovnako ako u všetkých batérií, maximálny dostupný obsah energie vysokonapäťovej 
batérie sa postupom času a používaním postupne znižuje. Rozsah tohto zníženia závisí, 
napríklad od správania pri nabíjaní a jazde, ako aj od vonkajších teplotných podmienok. 
Odporúčania na maximalizáciu životnosti vysokonapäťovej batérie vozidla nájdete v 
návode na obsluhu alebo ich môžete získať od predajcu alebo BMW / BMW i. 
Ak však maximálny dostupný obsah energie vo vozidle klesne pod 70 % certifikovaného 
stavu 100 % v novom vozidle v čase prvej registrácie v rámci výkonnostného obdobia 
uvedeného v odseku 1, percentuálna hodnota nižšia ako 70 % predstavuje nadmerný 
pokles maximálneho dostupného obsahu energie. Tento nadmerný pokles bude 
kupujúcemu bezplatne opravený tak, aby maximálny dostupný obsah energie opäť 
dosiahol aspoň 70 %: 
 
 Pre modely vozidiel vybavené indikátorom stavu batérie vo vozidle:  

Indikátor stavu batérie vo vozidle slúži ako dôkaz maximálneho dostupného obsahu 
energie vo vozidle. 
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Keďže stav batérie zobrazený vo vozidle môže byť nepresný, BMW / BMW i si 
vyhradzuje právo dodatočne overiť presný stav batérie prostredníctvom merania 
certifikovaného spoločnosťou BMW / BMW i. Výsledok tohto merania potom slúži ako 
rozhodujúce kritérium na overenie maximálneho dostupného obsahu energie vo 
vozidle. 
 

 Pre modely vozidiel bez indikátora stavu batérie vo vozidle:  
Certifikované meranie BMW / BMW i slúži ako dôkaz maximálneho dostupného 
obsahu energie vo vozidle.  

 
Ak je potrebné opraviť vysokonapäťovú batériu z dôvodu materiálovej chyby alebo ak 
maximálny dostupný obsah energie klesne pod 70 % certifikovaného stavu 100 % v 
novom vozidle, vysokonapäťová batéria bude opravená alebo nahradená novými, 
renovovanými alebo repasovanými dielmi podľa uváženia spoločnosti BMW / BMW i. Aj 
keď vysokonapäťovú batériu nie je možné opraviť alebo vymeniť tak, aby bola opäť v 
novom stave, alebo ak maximálny dostupný obsah energie nedosahuje opäť 100 %, 
spoločnosť BMW / BMW i zabezpečí, aby maximálny dostupný obsah energie bol aspoň 
70 %. 
 
Predpokladom pre opravu výmenou dielov je, že kupujúci súhlasí s tým, že odstránené a 
vymenené komponenty sa po demontáži stávajú majetkom BMW / BMW i alebo tretej 
strany určenej spoločnosťou BMW / BMW i. 
 
Zmena vlastníctva vozidla BMW / BMW i nemá vplyv na záväzky týkajúce sa výkonu 
vysokonapäťovej batérie. 
 
Tento dobrovoľný certifikát  týkajúci sa výkonu vysokonapäťovej batérie sa nevzťahuje 
na poškodenie alebo nadmerné zníženie maximálneho dostupného obsahu energie 
spôsobené nedodržaním predpisov a pokynov na manipuláciu s vozidlom a 
vysokonapäťovou batériou, ako je uvedené v návode na obsluhu alebo zobrazené vo 
vozidle (najmä pokyny týkajúce sa životnosti vysokonapäťovej batérie).  

Tento certifikát týkajúci sa výkonu vysokonapäťovej batérie sa nevzťahuje na poškodenia 
alebo obmedzenia výkonu spôsobené: 

 
 Nenabíjaním vozidla do 14 dní po tom, čo indikátor stavu nabitia zobrazil 0 % / 0 

km dojazdu; 
 nabíjacím zariadením, ako sú nabíjacie káble alebo nabíjacie zástrčky od tretích 

dodávateľov (nabíjacie zariadenia, ktoré nepredáva BMW / BMW i); 
 Chybnou nabíjacou infraštruktúrou, ako sú nabíjacie stanice; 
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 úmyselné zasahovanie alebo programovanie s cieľom skrátiť životnosť 
vysokonapäťovej batérie alebo manipulovať s hodnotou maximálneho dostupného 
obsahu energie; 

 Manipulácia s akoukoľvek riadiacou jednotkou vozidla alebo jej programovanie, 
alebo inštalácia neautorizovaného softvéru, vrátane softvéru na zvýšenie výkonu; 

 Úprava vozidla spôsobom, ktorý neschválila spoločnosť BMW / BMW i; 
 Použitie doplnkových dielov (interiérových a exteriérových), ktoré neboli schválené 

spoločnosťou BMW / BMW i, ak sú príčinou reklamácie vysokonapäťovej batérie; 
 Otvorenie alebo demontáž vysokonapäťovej batérie spôsobom, ktorý sa odchyľuje 

od špecifikácií BMW / BMW i; 
 Nesprávna oprava vozidla a jeho vysokonapäťového elektrického systému, vrátane 

jeho komponentov (elektromotor, výkonová elektronika, nabíjacie zariadenie, 
kúrenie, klimatizácia, kabeláž alebo vysokonapäťová batéria) neautorizovaným 
servisom; 

 Nenahlásenie predchádzajúcej materiálovej chyby, ktorá spôsobila reklamáciu 
vysokonapäťovej batérie, alebo jej neopravenie ihneď po zistení; 

 Porušenie povinnosti kupujúceho nechať vykonať predpísané údržbárske/servisné 
práce na vozidle v súlade so špecifikáciami BMW / BMW i v stanovených lehotách; 

 Neposkytnutie poskytovateľovi služieb možnosti vykonať vylepšenia produktu 
(najmä vzdialené aktualizácie softvéru) napriek tomu, že o to bol požiadaný; 

 Vystavenie vysokonapäťovej batérie alebo akejkoľvek inej súčasti 
vysokonapäťového elektrického systému priamemu plameňu alebo inému 
vonkajšiemu zdroju tepla; 

 Ponorenie vysokonapäťovej batérie alebo jej častí do vody alebo iných tekutín. To 
zahŕňa aj priame vystavenie vysokotlakovým čistiacim zariadeniam (s výnimkou 
automatických umývacích systémov); 

 Vystavenie batérie korozívnemu prostrediu (napr. vysoko kyslému alebo vysoko 
alkalickému prostrediu alebo čistiacim prostriedkom); 

 Fyzické poškodenie vozidla alebo vysokonapäťovej batérie (či už úmyselné, v 
dôsledku vandalizmu alebo nehody). 

 Poškodenie v dôsledku vyššej moci (napr. požiar, búrka, povodeň, úder blesku). 
 Nedodržanie limitov zaťaženia alebo ťažnej kapacity stanovených spoločnosťou 

BMW / BMW i, ako je uvedené okrem iného v osvedčení o registrácii; 
 Použitie vysokonapäťovej batérie na iné účely ako prevádzku vozidla s jeho 

továrenským vybavením a akékoľvek obojsmerné nabíjacie funkcie (v závislosti od 
továrenského vybavenia vozidla); 

 Použitie a prevádzka vysokonapäťovej batérie po jej vyňatí z vozidla; 
 Nadmerné používanie vysokonapäťovej batérie, napr. pri motoristických športových 

aktivitách. 
 

Okrem toho sa na vysokonapäťovú batériu vzťahujú všeobecné výnimky a obmedzenia 
uvedené v záručných podmienkach pre nové vozidlo. 
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Tento dobrovoľný certifikát týkajúci sa výkonu vysokonapäťovej batérie sa nevzťahuje na 
používanie vozidla za podmienok, pre ktoré nebolo homologizované (napr. v inej krajine 
ako v krajine prvého dodania s odlišnými homologizačnými podmienkami). 
 
Tento dobrovoľný certifikát týkajúci sa výkonu vysokonapäťovej batérie je doplnkovou 
súčasťou podmienok predaja nových vozidiel BMW / BMW i. Záväzky týkajúce sa výkonu 
a nároky podľa podmienok predaja nových vozidiel zostávajú týmto certifikátom 
týkajúcom sa výkonu vysokonapäťovej batérie nedotknuté. 
 


