
BMW/BMWi ConnectedDrive Services / MINI Connected 
Services 
Datum revízie: 19-Feb-2021 
 
Nasledujúce služby alebo balíky sú k dispozícii pre Slovensko. Balíčky môžu obsahovať rôzne služby v závislosti od 
technických vlastností a vybavenia Vášho konkrétneho vozidla. Kliknutím na služby zobrazíte ďalšie informácie: 
 

Služby 
-  BMW; BMWi;  Anonymné vyhodnocovanie údajov zo senzorov a využívanie informácií o používaní na 

vylepšenie kvality údajov a produktového vývoja 
-  BMW; BMWi; MINI; Concierge Services 
-  BMW; BMWi;  Connected+ 
-  BMW; BMWi; MINI; Zákaznícka linka 
-  BMW;   Digital Key 
-  BMW;   Drive Recorder 
-  BMW; BMWi; MINI; Služby eDrive 
-  BMW; BMWi;  Future Mobility Solutions 
-  BMW;   In-Car Experience 
-  BMW; BMWi; MINI; Legal Emergency Call 
-  BMW; BMWi; MINI; My Info 
- BMW;   Over-the-Air aktualizácia navigačných máp  
-  BMW; BMWi;  USB Aktualizácia navigačných máp 
-  BMW; BMWi; MINI; Online trasa 
-  BMW; BMWi; MINI; Remote Services 
-  BMW;   Remote Software Upgrade 
-  BMW; BMWi; MINI; Služby opravy a údržby pre nezávislých poskytovateľov 
-  BMW; BMWi; MINI; Real Time Traffic Information 
-  BMW;   Intelligent Functions 
-  BMW;   Smart Maintenance 
-  BMW; BMWi; MINI; Smartphone Integration 
-  BMW; BMWi; MINI; Teleservices 
-  BMW;   Accident Assistance 
-  BMW; BMWi; MINI; Vehicle Apps - BMW/MINI Online 
-  BMW;   Extendable Car Communications 
 

Čas spustenia služieb 
Ak ste si zakúpili Služby s objednávkou nového vozidla BMW/ BMWi /MINI (ex-factory), budú sa uplatňovať 
nasledujúce podmienky.  Ak je dostupný, službu je možné predĺžiť prostredníctvom BMW ConnectedDrive Store / MINI 
Connected Store. 
 
Trvanie služby: Neobmedzené 
Služba bude fungovať počas celej životnosti vozidla 
 
Trvanie služby: 3 roky 
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Služba bude fungovať počas obdobia 3 rokov 
 
Trvanie služby: 1 rok 
Služba bude fungovať počas obdobia 1 rok 
 
Trvanie služby: 3 mesiace 
Služba bude fungovať počas obdobia 3 mesiacov a dá sa predĺžiť 
 
Teleservices (6AE) 
-  BMW; BMWi; MINI;  Teleservices [Neobmedzené] 
-  BMW; BMWi;  Anonymné vyhodnocovanie údajov zo senzorov a využívanie informácií o používaní na vylepšenie kvality údajov a 

produktového vývoja [Neobmedzené] 
-  BMW;  Smart Maintenance [Neobmedzené] 
-  BMW;  Accident Assistance [Neobmedzené] 
 
Smartphone Integration (6CP) BMW; BMWi; MINI; [Neobmedzené] 
 
BMW Drive Recorder (6DR): BMW; [Neobmedzené] 
Službu je možné zakúpiť pri objednávke vozidla. 
 
Právne oznámenie pre BMW Drive Recorder (6DR) 
Používanie videokamier v Slovenskej republike spôsobom, ktorý zobrazuje inú fyzickú osobu alebo zachytáva ďalšie 
údaje, ktoré je možné použiť na jej identifikáciu, môže bez jej súhlasu podliehať zákonným obmedzeniam. Na použitie 
takýchto videozáznamov sa vzťahujú určité obmedzenia. V iných krajinách môžu byť zavedené ďalšie osobitné 
obmedzenia. 
Pred použitím videokamery alebo záznamu sa informujte o príslušných zákonných obmedzeniach.  
 
ConnectedDrive Services (6AK) 
-  BMW; BMWi; MINI;  Zákaznícka linka [Neobmedzené] 
-  BMW; BMWi; MINI;  My Info [Neobmedzené] 
-  BMW; BMWi; MINI;  Vehicle Apps - BMW/MINI Online [3 roky] 
 
Služby eDrive (6AG) BMW; BMWi; MINI; [3 roky] 
 
Legal Emergency Call (6AF) BMW; BMWi; MINI; [Neobmedzené] 
 
Over-the-Air aktualizácia navigačných máp BMW [3 roky] 
 
USB Aktualizácia navigačných máp BMW; BMWi; [3 roky] 
 
Real Time Traffic Information (6AM) 
-  BMW; BMWi; MINI;  Online trasa [3 roky] 
-  BMW; BMWi; MINI;  Real Time Traffic Information [3 roky] 
 
Concierge Services (6AN) BMW; BMWi; MINI; [3 roky] 
 
Remote Services (6AP) BMW; BMWi; MINI; [Neobmedzené] 
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Digital Key (322) 
 -  BMW;  Digital Key [Neobmedzené] 
 
Live Cockpit (6U1) 
-  BMW;  Anonymné vyhodnocovanie údajov zo senzorov a využívanie informácií o používaní na vylepšenie kvality údajov a 

produktového vývoja [Neobmedzené] 
-  BMW;  Connected+ [3 roky] 
-  BMW;  Legal Emergency Call [Neobmedzené] 
-  BMW;  My Info [Neobmedzené] 
-  BMW;  Remote Software Upgrade [Neobmedzené] 
-  BMW;  Smart Maintenance [Neobmedzené] 
-  BMW;  Teleservices [Neobmedzené] 
-  BMW;  Accident Assistance [Neobmedzené] 
-  BMW;  Vehicle Apps - BMW/MINI Online [3 roky] 
 
Live Cockpit Plus (6U2) 
-  BMW;  Anonymné vyhodnocovanie údajov zo senzorov a využívanie informácií o používaní na vylepšenie kvality údajov a 

produktového vývoja [Neobmedzené] 
-  BMW;  Connected+ [3 roky] 
-  BMW;  Legal Emergency Call [Neobmedzené] 
-  BMW;  My Info [Neobmedzené] 
- BMW; Over-the-Air aktualizácia navigačných máp BMW [3 roky] 
-  BMW;  USB Aktualizácia navigačných máp [3 roky] 
-  BMW;  Remote Software Upgrade [Neobmedzené] 
-  BMW;  Smart Maintenance [Neobmedzené] 
-  BMW;  Teleservices [Neobmedzené] 
-  BMW;  Accident Assistance [Neobmedzené] 
-  BMW;  Vehicle Apps - BMW/MINI Online [3 roky] 
 
Live Cockpit Professional (6U3) 
-  BMW;  Anonymné vyhodnocovanie údajov zo senzorov a využívanie informácií o používaní na vylepšenie kvality údajov a 

produktového vývoja [Neobmedzené] 
-  BMW;  Connected+ [3 roky] 
-  BMW;  Drive Recorder [Neobmedzené] 
-  BMW;  Legal Emergency Call [Neobmedzené] 
-  BMW;  My Info [Neobmedzené] 
- BMW; Over-the-Air aktualizácia navigačných máp BMW [3 roky] 
-  BMW;  USB Aktualizácia navigačných máp [3 roky] 
-  BMW;  Remote Software Upgrade [Neobmedzené] 
-  BMW;  Smart Maintenance [Neobmedzené] 
-  BMW;  Teleservices [Neobmedzené] 
-  BMW;  Accident Assistance [Neobmedzené] 
-  BMW;  Vehicle Apps - BMW/MINI Online [3 roky] 
 
Balík Connected (6C1) 
-  BMW;  Concierge Services [3 roky] 
-  BMW;  Remote Services [3 roky] 
 
Balík Connected (6C2) 
-  BMW;  Concierge Services [3 roky] 
-  BMW;  Online trasa [3 roky] 
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-  BMW;  Remote Services [3 roky] 
-  BMW;  Real Time Traffic Information [3 roky] 
-  BMW;  Smartphone Integration [Neobmedzené] 
 
Balík Connected (6C3) 
-  BMW;  Concierge Services [3 roky] 
-  BMW;  In-Car Experience [3 roky] 
-  BMW;  Online trasa [3 roky] 
-  BMW;  Remote Services [3 roky] 
-  BMW;  Real Time Traffic Information [3 roky] 
-  BMW;  Intelligent Functions [3 roky] 
-  BMW;  Smartphone Integration [Neobmedzené] 
 
  

Dostupnosť služby mimo vašej domovskej krajiny 
BMW poskytuje úplnú dostupnosť a kvalitu služieb v krajine, kde ste si zakúpili služby ConnectedDrive. Keď cestujete 
mimo Slovensko, funkčnosť a dostupnosť vašich služieb ConnectedDrive závisí od zákonných obmedzení a regionálne 
odlišných vlastností siete. Vo všetkých ostatných regiónoch môžu byť vaše služby obmedzené, prípadne nemusia 
fungovať vôbec. 
 
Ako deaktivovať BMW/BMWi ConnectedDrive /MINI Connected 
Základné služby BMW ConnectedDrive / MINI Connected môžete kedykoľvek deaktivovať prostredníctvom 
autorizovaného predajcu BMW alebo MINI, v BMW alebo MINI pobočke a v BMW alebo MINI autorizovanom servise. 
Deaktivovanie týchto služieb zároveň deaktivuje vo vozidle integrovanú SIM kartu. Následkom deaktivácie nebude vo 
vozidle fungovať núdzové volanie Emergency Call, ani ďalšie služby. 
 
Ďalšie služby si môžete deaktivovať cez “My BMW ConnectedDrive” / “My MINI Connected”. 
 
Ak je vozidlo vybavené zo zákona povinným núdzovým volaním EU Emergency Call (od apríla 2018 relevantné iba pre 
BMW a BMW i), deaktivácia základných služieb BMW ConnectedDrive neovplyvní funkčnosť vo vozidle integrovanej 
SIM karty. Musí zostať a zostane aktivovaná, aby bolo núdzové volanie EU Emergency Call vždy funkčné. 
 

 
 
 


