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Informacie o Gdajoch o produkte pre nabijacku BMW/MINI Wallbox
Plus (Gen4) (dalej len ,,produkt") podl'a clanku 3 ods. 2 nariadenia
(EU) 2023/2854 ("zdkon o Gdajoch™)

Produkt mdze generovat nasledujice Gdaje, najmi v zdvislosti od nastaveni, Specialnej vybavy
a Specifikacii podla krajiny:

Typy uUdajov
Nacitat udaje
Udaje o stave

Udaje o konfigurdcii:

Format zobrazenia Gdajov
Standard OCPP 2.0.1

Odhadovany objem
V zavislosti od pouzitia (na zaklade zvolenych pripadov pouzitia) od T do 5 megabajtov denne.

e \/yrobok je schopny generovat (idaje o vyrobkoch nepretrZite a takmer v redlnom case.

e Produktje schopny ukladat Udaje o produkte v zariadeni a na vzdialenom serveri:

O

Internd pamat nabijacej skrinky: najma biely zoznam kariet RFID, profily nabijania,
pocet nabijani, nabitd energia a kompletné protokolovanie.

Server: Vsetky Udaje o produkte (vratane nespracovanych tdajov OCPP) sa ukladaju
na vzdialenom serveri.

Doba uchovavania Gdajov zavisi od ich druhu. M6ze sa pohybovat od minimalne 7
dni (napr. protokolovanie diagnostiky) po Zivotnost produktu plus dva roky (napr.
udaje o dojazde). Udaje vyrobku je moZné prendsat z vyrobku prostrednictvom siete
LAN, WLAN alebo mobilnej siete, ak je k dispozicii.

e Zakaznik mbze pristupovat, ziskavat a v pripade potreby vymazavat urcité Gdaje priamo z
produktu dodrZiavanim nasledujucich pokynov:

(@]

Pristup/ziskanie: Ked sU Udaje o produkte dostupné na dialku na serveri, mozno na
pristup k nim pouzit aplikaciu nabijatky zabudovanu v aplikacii myBMW/MINI (dalej
len ,aplikacia"). Spolo¢nost BMW/MINI postupi tieto Udaje na adresu URL uvedend
zakaznikom v nastaveniach aplikacie. Ked zakaznik Specifikuje presmerovaciu
adresu URL, akdkolvek prichddzajlca sprava zo zariadenia sa presmeruje ako
poziadavka HTTP PUT. Zakaznik mdze podla nariadenia (EU) 2016/679 (GDPR)
poziadat o osobné Udaje aj od zakaznickeho servisu BMW/MINI.

Vymazanie: Dvadsatstyri mesiacov po ukonceni nabijacich sluzieb BMW/MINI
Connected Home ("sluzby") podla prislusnej zmluvy (vratane pripadov, ked
spolocnost BMW/MINI ukonci poskytovanie sluzieb alebo zdkaznik vymaze svoj
pouzivatelsky ucet BMW/MINI ID), sa vSetky Udaje slvisiace so sluzbami vymazu.
Vymazané (daje nie je mozné obnovit.

e Kuvalita servisu: Spolo¢nost BMW/MINI sa usiluje poskytovat pristup k Gdajom v kazdom ¢ase
a zameriava sa na celkovl dostupnost viac ako 99 %. Obc¢asné ¢asy vypadku sa mozu
vyskytnut v désledku nevyhnutelnych udalosti, ako je technicka udrzba.
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Informacie o Gdajoch savisiaceho servisu pre BMW/MINI Connected
Home CHARGE ("suvisiaci servis") podl'a €lanku 3 ods. 3 nariadenia
(EU) 2023/2854 ("zdkon o Gdajoch")

BMW/MINI m6ze ziskavat Gdaje o produktoch a sivisiace servisné ddaje nasledovne:

Typy udajov

Udaje odosielané z nabija¢ky na server poskytuje BMW/MINI. Medzi ne patr: Udaje merania meraéa,
informdacie o stave (autentifikdcia, prestavka v nabijani), Gdaje o udalostiach (Spickovy posun,
DYNAMIC CHARGE CONTROL, ...).

Odhadovany objem
V zdvislosti od pouZitia (na zaklade zvolenych pripadov pouzitia) od 1 do 5 megabajtov denne.

Frekvencia odberu
Hodnoty merania sa z nabijacky prendSajl na server raz za mindtu. Tieto prenosy mozu byt zalozené
na udalostiach a mézu sa vyskytovat pri vyssich frekvenciach.

UloZenie a uchovdvanie Gdajov

Dostupné Udaje sa ukladaji na vzdialenom serveri (backend). Aplikdcia ma dve zakladné funkcie:
vizualizaciu telemetrickych Gdajov (stav, historicky stav atd.) a umoznuje zdakaznikovi dialkové
ovlddanie nabijacky. UloZenie dat sa vykondava analogicky pre obe funkcie.

Doba uchovavania Udajov zavisi od ich druhu. M&Ze sa pohybovat od minimdlne 7 dni (protokolovanie
diagnostiky) aZ po dojazd vyrobku (Udaje nabijania) plus dva roky.

Prostrednictvom aplikdcie, ktord je dostupnd na dialku na serveri, ma zakaznik pristup k tymto Gdajom
a mobze ich vyvolat priamo zo suvisiaceho servisu. Spolo¢nost BMW/MINI postipi tieto Gdaje na
adresu URL uvedenu zékaznikom v nastaveniach aplikacie. Ked zdkaznik Specifikuje presmerovaciu
adresu URL, prichadzajlce spravy zo zariadenia sa presmerujl ako poZiadavka HTTP PUT. Zakaznik
moze v stlade s nariadenim (EU) 2016/679 (GDPR) poziadat o osobné Gdaje aj od zakaznickeho
servisu BMW/MINI.

Spoloénost BMW/MINI pouZiva lahko dostupné Gdaje na

a. plnenie akejkolvek dohody so zdkaznikom alebo €innosti suvisiacich s takouto dohodou (napr.
vystavovanie faktlr, vytvaranie a poskytovanie sprav alebo analyz, finanéné progndzy,
posudenia vplyvu, vypocet benefitov pre zamestnancov);

b. poskytovanie podpory, zdruky, garancie alebo podobnych sluzieb alebo na postidenie
narokov zakaznika, spolo¢nosti BMW/MINI alebo tretich stran (napr. v stvislosti s poruchami
vozidla) v stvislosti s vozidlom alebo sluzbami;

c. monitorovanie a udrziavanie funk&nosti, bezpectnosti a zabezpecenia vozidla alebo sluZieb a

zabezpecenie kontroly kvality;

plnenie predajnych, servisnych a administrativnych procesov;

vykondavanie marketingovej komunikacie a prieskumu trhu;

zlepSenie fungovania akéhokolvek produktu alebo servisnej ponuky spolo¢nosti BMW/MINI;

vyvoj novych produktov alebo sluzieb vratane rieSeni umelej inteligencie (Al) spolo€nostou

BMW/MINI tretimi stranami konajicimi v mene spolocnosti BMW/MINI (t. j. ked spolocnost
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BMW/MINI rozhodne, ktoré Ulohy budd tymto strandm zverené a vyhody z nich vyplyvajlce),
v spoluprdaci s inymi stranami alebo prostrednictvom Specialnych spolocnosti (napr.
spolo¢nych podnikov);

h. agregovanie takychto licencovanych Udajov s inymi alebo vytvarat odvodené (daje na
akykolvek zdakonny Ucel vrdtane Gcelu predaja alebo iného spristupnenia takychto
agregovanych alebo odvodenych (dajov tretim strandm, za predpokladu, Ze takéto (daje
neumoziuju identifikovat konkrétne Udaje odoslané spolocnosti BMW/MINI z vozidla alebo
umoznit tretej strane odvodit takéto Udaje zo suboru dat; a

i. plnenie zakonnych povinnosti.

e Potencidlny vlastnik Gdajov a prostriedky komunikacie: Bayerische Motoren Werke
Aktiengesellschaft, Petuelring 130, 80788 Mnichov, Nemecko, sidlo a registracny sud:
Mnichov HRB 42243 ("BMW"). Zakaznicka infolinka BMW ConnectedDrive alebo MINI
Connected ochotne zodpovie otazky zdkaznikov. Kontaktné Udaje na zdkaznickom portdli
BMW ConnectedDrive alebo MINI Connected pre kazdl krajinu  ndjdete na:
redirect.bmw.com/supportwallboxgen4

e Zakaznik mbze prostrednictvom aplikdcie poziadat o zdielanie pdajov s tretou stranou a
ukoncit ho.

o Zakaznik mbze vstlpit do aplikacie pomocou URL adresy, ktord poukazuje na
prijimajuci koncovy bod tretej strany, a tym povedat, ze chce v buducnosti zdielat
Gdaje o produktoch s touto tretou stranou. Spolocnost BMW/MINI postlpi vsetky
lohko dostupné (daje prichddzajuce zo zariadenia priamo tretej strane, ak to
nakonfiguruje pouZzivatel.

o Zdakaznik mbze zdielanie Udajov ukoncit odstranenim URL na vnltornej strane
aplikacie.

e Kazdy ¢lensky stat EU urdil jeden alebo viacero prisludnych orgénov zodpovednych za
uplathovanie a presadzovanie zdakona o Udajoch. Bez toho, aby boli dotknuté iné
administrativne alebo sidne opravné prostriedky, ma zdkaznik pravo podat staznost
prisluSnému organu v clenskom State svojho obvyklého pobytu, miesta vykonu prace alebo
prevadzky, ak sa zdkaznik domnieva, Ze boli poruSené jeho prava podla zdkona o ochrane
Gdajov. Upozorfiujeme, Ze Ulohy a pravomoci prislusnych organov sa mozu v jednotlivych
¢lenskych Statoch lisit.

e Spolo¢nost BMW/MINI je drziakom réznych obchodnych tajomstiev, ktoré mézu byt
obsiahnuté v datach, ktoré su pristupné z produktu alebo si generované pocas poskytovania
sUvisiaceho servisu.

e Doba trvania zmluvy medzi zakaznikom a spolo¢nostou BMW/MINI je neobmedzena.

o Zakaznik mbze sluzby kedykolvek vypovedat bez dodrZzania vypovednej lehoty.
Spolo¢nost BMW/MINI si vyhradzuje pravo ukongit sluzby bez udania dévodu s
vypovednou lehotou Styri (4) tyzdne od notifikacie zakaznikovi. Notifikaciu je mozné
poslat na e-mailovl adresu prepojend s pouzivatelskym Gctom BMW/MINI ID
zakaznika.

o Spolo¢nost BMW/MINI aj zakaznik su opravneni ukoncit poskytovanie alebo
pouzivanie sluzieb v sulade s platnymi zdakonmi. Spolocnost BMW/MINlje
predovSetkym opravnena ukoncit sluzby bez predchdadzajliceho upozornenia z
vazneho dévodu v pripade zavineného vazneho porusenia podmienok, ktorymi sa
riadia sluzby, zakaznikom. To isté plati pre spolotnost BMW/MINI, ktora zatiahne
sluzby aplikacie myBMW/MINI.
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o Sluzbysavkazdom pripade automaticky ukoncia (a dalSie pouzivanie sluZieb nebude
mozné), ak zdkaznik vymaze svoj pouzivatelsky Gcet BMW/MINI ID. Opdtovné
ziskanie pristupu k sluzbam zdakaznikom po vymazani pouzivatelského UGctu
BMW/MINI ID alebo po ukonceni sluzieb si vyzaduje novl registraciu pouzivatelského
uctu BMW/MINI ID a novu rezervaciu sluzieb.



